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Nombre del Contratista: Hesler Arnoldo Juarez Osorio ' | CUL | 3603118730101
Servicios (Técnicos o Profesionales): _ B ~ Técnicos

Numero de Contrato; | 029-112-2025-MCD Plazo de Contrato: 01 de julio al 31 de diciembre del 2025
Acuerdo Ministerial: | 601-2025 j | Fechadelinforme: | 31/07/2025
Dia - Wes Afio : Dia Mes ) Afio
Periodo del (En ntimeros) | (En letras) (En nimeros) ‘ (En numeros) '(En letras) (En numeros)
. Del: — — Al: - — -
Informe: ' 01 Julio | 2025 | 31 | Julio 2025
l« v | Objeto del Contrato

bl Contratista" se compromete a prestar sus servicios técnicos individuales en general para la direccidn de sistemas
informaticos del Despacho Ministerial del Ministerio de Cultura y Deportes, con dedicacion, diligencia, con arreglo a los
principios de la ética y probidad, en la prestacién de Servicios y cumplimiento de las actividades que se describen a
contmuamon sin ser estas hmltatlvas sino Ginicamente enunciativas (segun Clausula de contrato: Tercera).

Actividades eje'cuta’das conforme al _co‘ntrato y términos de;referencia»

a) Se brlndo apoyo en la ejecumon de pruebas funcionales, de rendlmlento yde estrés en los portales ms’utumonales como
Ventanilla Agil y Soporte Técnico, con el objetivo de garantizar una expenenma estable, eficiente y satlsfactona para Ios
usuarios.

b) Se brindé apoyo en la automatizacién de casos de prueba actividad |mplementada por primera vez dentro del equipo, lo que
permitid optimizar tiempos en los procesos de validacion y mejorar la eficiencia en futuros despliegues.

¢) Se brindd apoyo en la elaboracién de reportes de errores (bugs) detectados durante pruebas exploratonas fac:lltando su
pronta correccion y asegurando la calidad del producto fi final..

d) Se brindd apoyo en la validacion de historias de usuario y criterios de aceptacion antes de la entrega final, contribuyendo
significativamente a la mejora del ciclo de desarrollo de software.

) Se brindd apoyo en la creacion de capsulas informativas y videos tutoriales, accién realizada por primera vez en el area, con -
el fin de facilitar la comprensién de los tramites digitales por parte de los usuarios.

f) Se brindé apoyo en la publicacion y validacion del Tablero de Rendicion de Cuentas correspondlente al'mes de Junio,

asegurando la correcta visualizacion de datos, el cumplimiento de estandares de calidad y fortaleciendo la transparencia
institucional.

-g) Se brindé apoyo en otras actividades relacionadas con la contratacion.

S " Hesler Arnoldo Judrez Osorio L Ing. Juan Fernando Sénchez Villatoro
Nombre Completo del Contratista S - Nombre de la Autoridad que Evalda los Servicios
' ' ~ (segtn Clausula de contrate: Décima Primerd)

Firma de Coﬁ’trqtistq ' - Firmaysello de e que Evalda los Serwcros
: - . (se@ﬁnJ l’ﬁdé Nt DEcima Primera)
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